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unserer Vorteile

SYNAXON Managed RMM vs RMM-L6sung direkt vom Hersteller

Features SYNAXON RMM
Managed RMM vom Hersteller
Ohne Mindestumsatz, Mindestabnahme oder Plattformgebuhr o X
Monatliche Kiindigungsfristen ([ X
Mustervertrage und Leistungsbeschreibungen inklusive o )(
Schnellstart durch vorkonfiguriertes Dashboard und Best Practices o X
Onboarding Videos fiir einen einfachen Einstieg ([ X
Vordefinierte Richtlinien o X
Ubernahme Patchmanagement fir Workstations o X
Benachrichtigung des Partners im Fehlerfall o ([
Integrierte Fernwartung inklusive ([ o
Nutzung der Dashboards und diverser Berichte o o
Umfassende Skripteinbindung / Skriptbibliothek ([ X
Umfangreicher Support in deutsch ([ X
Individuelles Kundenreporting o x
Zusatzliche Ebene fur Zweigstellen eines Kunden X o
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